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Beslut
Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott beslutar att
e anta forslaget till yttrande

Arendet

2017 beslutade Regeringen att pa nytt utreda samhallets behov av och tillgang till
tolkar. Region Halland har getts mojlighet att yttra sig 6ver betankandet och staller
sig i allt vasentligt bakom det reformerande regelverk som foreslas.

Anvandande av auktoriserade tolkar eller tolkar med registrerad godk&and utbildning
leder sannolikt till en kvalitativ foérbattring av dversattningar och en sanering av
outbildade tolkar. Region Halland staller sig sarskilt positiv till den féreslagna
utvidgade tillsynen av tolkférmedlingar, det lagstadgade férbudet mot anvandning av
barn som tolkar och en statlig tolkportal. Region Halland delar utredningens
uppfattning om att det finns stora samhallsvinster i en 6kad samordning mellan
regioner och kommuner.

| yttrandet till utbildningsdepartementet lyfts det ocksa fram att en uppstramning av
krav pa tolkar skulle kunna riskera att det uppstar brist pa tolkar inom
minoritetsspraken. Utredningen har ber6rt vad digitalisering i omradet kan medfora,
men mer fokus pa att snabba pa denna utveckling hade varit dnskvart.

Forslag till beslut
Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott beslutar att
e anta forslaget till yttrande
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Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse remiss "Att forsta och bli forstadd - ett reformerat regelverk
for tolkar i talade sprak (SOU 2018:83)"
e Yttrande "Att forsta och bli forstadd - ett reformerat regelverk for tolkar i talade
sprak (SOU 2018:83)"
e Remiss av betankandet Att forsta och bli forstadd - ett reformerat regelverk for
tolkar i talade sprak (SOU 2018:83)

Expedieras till

Driftnamnden Ambulans, Diagnostik och Halsa
Driftnamnden Hallands sjukhus

Driftnamnden Narsjukvard

Drifthamnden Psykiatri

Driftnamnden Regionservice

Privata vardcentraler

Vid protokollet

Maria Fransson

Justerat 2019-05-21

Mikaela Waltersson Lise-Lotte Benskdold Olsson

Protokollet har tillkédnnagivits pa Region Hallands anslagstavla 2019-05-21
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\ e “
3 l o RS
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Regionkontoret

Kvalitet inom halso- och sjukvard
Susanne Johansson

Halso o sjukvardsstrateg

Regionstyrelsen

Yttrande over betankandet ” Att forsta och bli forstadd — ett
reformerat regelverk for tolkar i talade sprak (SOU
2018:83)”

Forslag till beslut
Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott beslutar att
- anta forslaget till yttrande

Sammanfattning

2017 beslutade Regeringen att pa nytt utreda samhallets behov av och tillgang till
tolkar. Region Halland har getts mojlighet att yttra sig dver betankandet och staller
sig i allt vasentligt bakom det reformerande regelverk som foreslas.

Anvandande av auktoriserade tolkar eller tolkar med registrerad godk&and utbildning
leder sannolikt till en kvalitativ forbattring av 6versattningar och en sanering av
outbildade tolkar. Region Halland stéller sig sarskilt positiv till den féreslagna
utvidgade tillsynen av tolkférmedlingar, det lagstadgade férbudet mot anvandning av
barn som tolkar och en statlig tolkportal. Region Halland delar utredningens
uppfattning om att det finns stora samhallsvinster i en 6kad samordning mellan
regioner och kommuner.

| yttrandet till utbildningsdepartementet lyfts det ocksa fram att en uppstramning av
krav pa tolkar skulle kunna riskera att det uppstar brist pa tolkar inom
minoritetsspraken. Utredningen har berort vad digitalisering i omradet kan medféra,
men mer fokus pa att snabba pa denna utveckling hade varit 6nskvart.

Bakgrund
Stat, regioner och kommuner upplever sedan nagra ar ett 6kande behov av

tolktjanster, vilket har betydelse for patient- och rattssakerhet, men ocksa for
samhaéllets mer 6vergripande integrationspolitik och utveckling. Regeringen




[Skriv text]

beslutade darfor 2017 (dir. 2017:104) att utreda samhallets behov av och tillgang till
tolkar, med malsattningen att finna ett flexibelt, rattssékert och effektivt system som
fungerar aven i framtiden. Utredningen, som nu ar klar, har i huvudsak omfattat:

e kartlaggning av landets tolkresurser inom olika kvalifikationsnivaer och
tolkarnas kompetens i relation till olika uppdrag

e struktur for olika utbildningsformer och utbildningsvagar som kan svara mot de
krav samhaéllet stéller

e analys av auktorisationssystemet och former for kompetensbeddémning

e behovet av tillsyn i anslutning till tolktjanster

e omraden och former for effektiv myndighetssamverkan

e behovet av kunskap och atgarder da det galler barn som tolkar

Tolkning i talade sprak har tidigare utretts vid flera tillfallen, men utan narmare
kontakt med berorda tolkar. Arbetet i utredningen har darfér ocksa inriktats mot
yrkesverksamma tolkar och deras erfarenheter och forslag till forbattringsatgarder.

Utredningens forslag
Dagens formedlingsverksamhet kan inte fullt ut garantera kvalitativa tolktjanster for

offentlig sektor och bidrar inte alltid till en val fungerande arbetsmarknad for tolkar
med utbildning eller auktorisation. Utredningen har ocksa konstaterat kvalitetsbrister i
vissa av de tolktjanster som utférs inom offentlig sektor. Det galler t.ex. utebliven eller
forsenad tolk, oskicklighet i yrkesutovandet eller brott mot god tolksed!. Sadana
avvikelser riskerar den enskildes réatt och innebéar kostnader for samhallet. Ett
grundlaggande syfte med forslagen i utredningen har darfor varit att skapa battre
mojligheter for offentlig sektor att fa tillgang till de kvalificerade tolktjanster det finns
behov av. | utredningen foreslas att:

e Staten finansierar farre utbildningsvagar till tolk, men 6kar den samlade
kapaciteten. Volym och inriktning samordnas i forhallande till statens
auktorisation av tolkar, med grundkrav pa utbildning och praktik

e Staten for register dver auktoriserade och utbildade tolkar. Det utgor bas for
framtida tolktjanster inom offentlig sektor

e En ny tolklag infors och barntolkning forbjuds. Regelverk, kvalitetssékring och
tillsyn utvecklas gentemot tolkar och férmedlingsorgan

o Offentlig sektor planerar langsiktigt, samverkar, koordinerar och anvander
befintliga tolkresurser mer flexibelt och effektivt

o Kvalitetssdkrade och registrerade tolkar erbjuds uppdrag i staten genom
statens bestallarsamordning. Myndighetskrav méts av kvalitet i levererade
tjanster

! Detta har ocksa konstaterats i en regional Gversyn av avvikelser gallande tolk i Region Halland 2015-
2016.



[Skriv text]

e Staten och offentlig sektor bygger vid behov upp egna tolkresurser eller
avtalar om garanterade tjanster. Den offentliga kostnadsokningen halls tillbaka
men kvalitet och samhallsnytta 6kar

e Tolkyrket varderas och professionaliseras, vilket pa sikt leder till mer
traditionella partsforhallanden, férbattrad arbetsmiljo, hogre
sysselsattningsgrad och stabilare situation pa arbetsmarknaden for tolkar.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Kostnadsutvecklingen framover ar svarbeddomd. Okade ambitioner vad avser kvalitet

kan leda till 6kade kostnader, men borde pa sikt &nda lona sig i form av 6kad
rattssakerhet och effektiv anvandning av utbildade kvalificerade tolkar.

Kommuner och regioner bedéms arligen svara for narmare tva tredjedelar (drygt en
miljard kronor) av de offentligt finansierade tolktjansterna i landet, och det kan finnas
stora vinster i en 6kad samordning mellan Region Halland och lanets kommuner.

Enskilda forvaltningar i Region Halland kommer inte drabbas av eventuella 6kade
kostnader for tolk, utifran det beslut om tolkersattning som togs i Regionstyrelsen i
juni 2016.

Regionkontoret

Jorgen Preuss Martin Engstrom
Regiondirektor Halso- och sjukvardsdirektor

Beslutet ska skickas till

Drifthamnden Ambulans, Diagnostik och Halsa
Drifthamnden Hallands sjukhus

Driftnamnden Narsjukvard

Driftnamnden Psykiatri

Drifthamnden Regionservice

Privata vardcentraler
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Region Halland
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Utbildningsdepartementet:
u.remissvar@regeringskansliet.se
Dnr U2018/04684/UF

Yttrande "Att forsta och bli forstadd - ett reformerat
regelverk for tolkar i talade sprak (SOU 2018:83)"”

Region Halland har getts mojlighet att yttra sig 6ver betankandet Att forsta och bli
forstadd — ett reformerat regelverk for tolkar i talade sprak (SOU 2018:83).

Yttrande

Forslagen i utredningen fyller en viktig funktion for utvecklingen av ett effektivt,
flexibelt och rattssakert system vad géller tolktjanster. Region Halland staller sig i allt
vasentligt bakom det reformerande regelverk som foreslas, men vill kommentera
specifika forslag och lamna féljande synpunkter:

e Region Halland stéller sig sarskilt positiv till den foreslagna utvidgade tillsynen
av tolkférmedlingar, det lagstadgade forbudet mot anvandning av barn som
tolkar, samt forslaget om en statlig tolkportal

e Regioners och kommuners anslutning till en eventuell kommande statlig
tolkportal bor stimuleras och underlattas saval administrativt som tekniskt; i
detta ses goda mojligheter till en 6kad kostnadseffektivitet

e Region Halland vill betona vikten av digitalisering i omradet, och menar att det
ar nodvandigt att snabba pa denna utveckling

e Enrisk med 6kade krav ar att det kan uppsta brist pa tolkar inom
minoritetsspraken, nagot som bor beaktas i arbetet framover

¢ Region Halland delar utredningens uppfattning om att det kan finnas stora
samhallsvinster i en 6kad samordning mellan regioner och kommuner

e Den framtida kostnadsutvecklingen &r svar att bedoma. En 6kad kvalité kan
leda till 6kade kostnader, men pa sikt anda l6na sig i form av en mer effektiv
anvandning av tolkar och 6kad rattssakerhet.

Regionstyrelsen

C _N_J[ m‘i{
Mikaela Wa_LI_fersson Jorgen Preuss
Ordférande Regiondirektor

Adress: Region Halland, Box 517, 301 80 Halmstad Besdksadress: Sodra vagen 9 Tfn: 035-13 48 00 Fax: 035-13 54 44
E-post: regionen@regionhalland.se Webb: www.regionhalland.se Org.nr: 232100-0115
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Remiss

Regeringskansliet

2019-02-18
U2018/04684/UF

Utbildningsdepartementet

Enheten for ungdomspolitik och folkbildning
Kanslirad

Petra Capelle

08-405 48 59

Remittering av betédnkandet Att férsta och bli férstadd — ett
reformerat regelverk fér tolkar i talade sprak (SOU 2018:83)

Remissinstanser
AIIC Sverige

Ale kommun

Almega

Arbetsdomstolen
Arbetsformedlingen
Arbetsgivarverket
Barnombudsmannen
Blekinge ldns landsting

Btis — Barnens ritt i samhillet
Dalarnas lins landsting
Datainspektionen
Diskrimineringsombudsmannen
Domstolsvetket
Ekonomistyrningsverket
Eksj6 kommun

Eskilstuna kommun
Falkenbergs kommun

Falu kommun

Flyktinggruppernas riksrad

Telefonvéxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-24 46 31 Besdksadress: Drottninggatan 16
Webb: www.regeringen.se E-post: u.registrator@regeringskansliet.se



Folkbildningsradet

Frantzwagner Sillskapet — Sinti Iettanepa
Forsvarsmakten
Forsakringskassan
Férvaltningsratten 1 Linkoping
Férvaltningsritten i Lulea
Forvaltningsratten 1 Malmo
Forvaltningsritten 1 Stockholm
Gotlands kommun

Gotlands tingsritt

Givlebozgs lans landsting

Gota Hovritt

Goteborgs kommun

Goteborgs tingsratt

Hallands lans landsting

Haninge kommun

Haparanda kommun

Haparanda tingsritt

Helsingborgs kommun

Hogsby kommun

Hotselskadades tiksforbund
Inspektionen f6r vard och omsotg
Institutet for sprik och folkminnen
Justitiekanslern

Jimtlands lans landsting

Jarfalla kommun

Jonkopings lins landsting

Kalmar lans landsting
[Kammarkollegiet

Kammarritten 1 Goteborg
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Kiruna kommun
Konkuttensverket

Kriminalvirden

Kronobergs lins landsting
Kronofogdemyndigheten

Kumla kommun
Landsorganisasonen i Sverige (LO)
Lessebo kommun

Ljusnarsbergs kommun

Luled kommun

Lunds universitet

Linsstyrelsen i Gévleborgs lin
Linsstyrelsen i Notrbottens lin
Linsstyrelsen 1 Skanes lin
Lansstyrelsen 1 Stockholms lin
Linsstyrelsen 1 Varmlands lin
Malmé kommun

Malmé tingsritt

Migrationsverket

Myndigheten f61r samhillsskydd och beredskap
Myndigheten for ungdoms- och civilsamhillesfragor
Myndigheten for yrkeshdgskolan
Nottbottens lins landsting
Ockelbo kommun

Oxelosunds kommun
Pensionsmyndigheten
Polismyndigheten

Post- och telestyrelsen

Regelradet

Riksdagens ombudsmin (JO)
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Rikstevisionen

Romano Pasos Research Centre

Radgivningsbyrin for asylsokande och flyktingar
Riadda Barnen

Rattstolkarna

Réda korset

Salems kommun

Samatbetsotgan for etniska organisationer i Sverige, SIOS
Sametinget

Sigtuna kommun

Skatteverket

Skolinspektionen

Skolverket

Skane lins landsting

Socialstyrelsen

SOS Alarm AB

Statens institutionsstyrelse

Statens servicecenter

Statskontoret

Stockholms kommun

Stockholms lins landsting

Stockholms univetsitet, Tolk- och éversittarinstitutet
Sundbybergs kommun

Sunne kommun

Svenska Tornedalingars Riksférbund - Tornionlaaksolaiset
Svenskt naringsliv

Sverigefinska Riksforbundet

Sveriges advokatsamfund

Sveriges akademikers centralorganisation (SACQ)

Sveriges auktoriserade tolkar
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Sveriges Jiddischforbund

Sveriges kommuner och landsting
Sverigefinlaindarnas delegation
SWEDAC

Sikerhetspolisen

S6dermanlands lans landsting
Sodertilje kommun

Sodertorns hogskola

Sédertérns tingsratt
Tjansteminnens centralorganisation (TCO)
Tolkserviceradet

Totalforsvarets rekryteringsmyndighet
Tullverket

Uddevalla kommun

Umne# universitet

Univetsitets- och hogskolerddet
Universitetskanslersaimbetet
Upphandlingsmyndigheten
Uppsala lans landsting
Valideringsdelegationen (U2015:10)
Virmlands lans landsting
Visterbottens lins landsting
Visternorrlands lans landsting
Vistmanlands lans landsting

Vistra Gotalands lins landsting
Aklagarmyndigheten

Are kommun

Ockeré kommun

Orebro lins landsting

Ostergétlands lins landsting
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Osterfkers kommun

Remissvaren ska ha kommit in till Utbildningsdepartementet senast den
20 maj 2019. Svaten bor lamnas i bearbetningsbar form (t.ex. Wordformat)
pet e-post till u.remissvar@regeringskansliet.se. Ange diarienummer
U2018/04684/UF och remissinstansens namn 1 amnesraden pa e-
postmeddelandet.

Remissinstansens namn ska dven anges 1 dokumentnamnet.
Remissvaren kommer att publiceras pd regeringens webbplats.

I remissen ligger att regeringen vill ha synpunkter pé forslagen eller
matetialet i betinkandet. Regeringen 6nskar sirskilt remissinstansernas
bedémning av om kostnadseffektiviteten 1 tolktjansterna kommer att
paverkas och vilka kostnader forslagen kommer att medfora.

Mpyndigheter under regeringen ir skyldiga att svara pa remissen. En
myndighet avgdr dock pé eget ansvar om den har nagra synpunkter att
redovisa i ett svar. Om myndigheten inte har nagra synpunkter, racker det att
svaret ger besked om detta.

For andra remissinstanser innebér remissen en inbjudan att limna
synpunlkter.

Betinkandet kan dessutom laddas ned ftén Regeringskansliets webbplats
Www.regeringen.se.

Rad om hur remissyttranden utformas finns i Statsrddsberedningens
ptomemotia Svara pé remiss — hur och varfor (SB PM 2003:2, reviderad
2009-05-02). Den kan laddas ner frin Regeringskansliets webbplats
www.regeringen.se. <
.’\/{‘ Tl e

‘Angela Ost
Departementstad

Kopia till

Notstedts Juridik, kundservice, 106 47 Stockholm
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SOU och Ds kan kopas frin Norstedts Juridiks kundservice.
Bestillningsadress: Norstedts Juridik, Kundservice, 106 47 Stockholm
Ordertelefon: 08-598 19190

E-post: kundservice@nj.se

Webbadress: www.nj.se/offentligapublikationer

Fér remissutsindningar av SOU och Ds svarar Norstedts Juridik AB
pi uppdrag av Regeringskansliets férvaltningsavdelning.

Svara pd remiss — hur och varfor

Statsriddsberedningen, SB PM 2003:2 (reviderad 2009-05-02).

En kort handledning fér dem som ska svara pd remiss.

Hiifter ir gratis och kan laddas ner som pdf frén eller bestillas pd regeringen.se/remisser
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